
Reklamačný protokol priložte k reklamovanému tovaru a odošlite na adresu: 

Grafitek.sk s.r.o.
Štefánikova 1549/18
066 01  Humenné

Tel:  0948 655 228
E-mail: info@tonertlac.sk
IČO: 46345337
DIČ: 2023337855 * nehodiace sa prečiarknite

Reklamačný protokol 

Reklamujúci: 

Obchodné meno:  Kontaktná osoba: 

Ulica a číslo: Tel. číslo: 

Mesto:  E-mail:

PSČ: IČO:

Štát: DIČ/IČDPH:

Tovar bol zakúpený dňa: __________________ 

Číslo dokladu (VFA): ______________________ 

Reklamovaný tovar a popis závady: 

V prípade, že bude Naša reklamácia opodstatnená žiadame o   DOBROPIS     VÝMENU TOVARU 

V  dňa Pečiatka a podpis: _________________________ 

Vyjadrenie Grafitek.sk s.r.o.

Na základe vyššie uvedených informácii sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Podľa nášho názoru a názoru 

príslušného orgánu Vaša reklamácia   BOLA*   -   NEBOLA*   opodstatnená.  

Reklamácia bola vybavená dňa: 

Reklamáciu vybavoval:  

_____________________ 

Pečiatka a podpis 
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